
Vermittlerantrag 
unterschrieben an die

Mobil Krankenkasse per
Fax/E-Mail schicken.

Austausch mit der Vorkasse
Wir halten mit der Vorkasse Rücksprache,
informieren über den Wechselwunsch und
bestimmen den Termin für den nächstmöglichen 
Krankenkassenwechsel.

Lichtbild 
für elektronische Gesundheitskarte (eGK) 
per E-Mail an die Mobil Krankenkasse senden.

Nachhaltig gesund.

elektronische Gesundheitskarte 
Nach Eingang des Lichtbildes: Versand der 

elektronischen Gesundheitskarte (eGK).

Mitgliedschaft 
Bearbeitung beantragter Details der 
Mitgliedschaft zum Beispiel:
•  Familienversicherung
•  Wahltarif cashback
•  Bonusprogramm fitforcash

Information und Meldung
Alle notwendigen Informationen liegen vor.

Versand der Mitgliedsbescheinigung an das
neue Mitglied und die meldepflichtige Stelle.

AB HIER
ÜBERNEHMEN

WIR!

MITGLIEDSCHAFT 
IST HERGESTELLT.

KEINE KÜNDIGUNG DER
VORKASSE NOTWENDIG!

Wir informieren die bisherige
Krankenkasse und sorgen für

einen nahtlosen Wechsel.

HERZLICH
WILLKOMMEN BEI 

DER MOBIL 
KRANKENKASSE!

Ablauf des

Krankenkassenwechsels


